
 

Sensitivity: Internal 

4 Særlig om tjenesten ID-vakt  

4.1 Tjenesten ID-vakt er ment å bidra til økt beskyttelse av kunden på Internett ved at kunden, 
eller den kunden gir tillatelse til, registrerer epost-adresser i tjenesten. Kunden kan registrere 
opptil 10 epost-adresser i tjenesten.  Tjenesten monitorerer informasjonen som kunden har 
registrert og kunden blir varslet (via SMS) hvis den registrerte informasjonen dukker opp på 
irregulære steder på Internett som typisk omtales som det mørke internettet. 

Tjenesten kan bidra til å redusere samt til å forebygge misbruk. Det anbefales at Talkmores råd 
blir fulgt og at tiltak som blir anbefalt følges. Det er opp til kunden selv om kunden vil følge de 
aktuelle rådene og veiledning fra Talkmore, og det gjøres oppmerksom på at misbruk kan skje 
selv om råd og veiledning blir fulgt. Talkmore har ikke ansvar for eventuelt misbruk eller følger av 
dette. 

4.2 Forutsetninger  

ID-vakt kan benyttes av den som er registrert som kunde (juridisk eier) av mobilabonnementet og 
også den som kunden tillater å bruke tjenesten, herunder å registrere ytterligere epost-adresser.   

ID-vakt må aktiveres av kunden og vil ikke kunne tas i bruk før kunden har bekreftet epost-
adressen(e).   

4.3 Oppsigelse 

Ved oppsigelse av mobilabonnementet avsluttes tjenesten ID-vakt.  

4.4 Personvern 

For å kunne levere tjenesten ID-vakt må kunden selv legge inn informasjon som kunden ønsker 
at Talkmore skal monitorere. Data som legges inn i tjenesten behandles kun til dette formålet. 

Følgende data kan behandles (valgfritt): 

Kundens epost-adresse.  Epost-adressen er kryptert. 

Talkmore bruker underleverandøren EyeOnID fra Sverige (EyeOnID Group AB, org no. 559005-
9415) for produksjon av tjenesten. Underleverandøren opererer fra EFTA-/EØS-området. 


